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PERSONAL-BEREITSTELLUNG 
Klipp & Klar 

 
 

Welche Ausbildung haben teamFORCE Zeitmitarbeiter? 

 

Neben den klassischen kaufmännischen und gewerblichen Berufen der Zeitarbeit vermitteln wir 

viele Spezialisten mit überdurchschnittlichen Qualifikationen.  

 

Bevor Sie also selbst auf Personalsuche für Ihr Projekt gehen, wenden Sie sich an die für Sie 

passende Geschäftsstelle der teamFORCE. 

 

 

Wie viel Berufserfahrung haben Ihre Zeitmitarbeiter? 

 

Unsere externen Mitarbeiter verfügen überwiegend über langjährige Berufserfahrung. Wir 

vermitteln auch Berufsstarter. Stets sorgen wir dafür, dass Sie für Ihr Projekt die Person mit 

der entsprechenden Qualifikation bekommen.  

 

Unsere Kunden sind mit der von uns getroffenen Personalauswahl sehr zufrieden, denn es 

kommt nach Beendigung des Einsatzes nicht selten zu einer Übernahme in die Festanstellung. 

 

 

Finden sich in der Zeitarbeit nicht nur Menschen, die es »woanders« 

nicht geschafft haben? 

 

Auf keinen Fall! Die Zeitmitarbeiter der teamFORCE nutzen die Vorteile wechselnder Aufgaben 

und Einsatzorte. Sie möchten sich entwickeln und vielleicht auch langfristig die passende 

Tätigkeit für sich finden.  
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Für viele ist die Möglichkeit einer flexibleren Arbeitszeitgestaltung ein 

echter Vorteil. 

 

Zweifellos bietet die moderne Form der Zeitarbeit Berufsstartern und Wiedereinsteigern 

optimale Möglichkeiten, in kurzer Zeit sehr viel Berufserfahrung zu sammeln.  

 

Unsere externen Mitarbeiter sind flexible Menschen mit viel Motivation sich voll und ganz für 

Ihr Unternehmen einzusetzen. 

 

 

Zeitmitarbeiter sind in der Regel unqualifizierte Arbeitskräfte. Stimmt 

das? 

 

Die Mitarbeiter von teamFORCE haben meist eine überdurchschnittlich hohe berufliche 

Qualifikation, egal ob Berufsstarter oder Kräfte mit langjähriger Berufserfahrung.  

 

Gemeinsam mit Ihnen finden wir heraus, welche Person zu Ihnen passt. 

 

 

Wie zuverlässig sind Zeitmitarbeiter von teamFORCE? 

 

Nach jedem Einsatz bitten wir Sie als Auftraggeber um eine Einsatzbeurteilung. Die Ergebnisse 

dieser Befragung sind immer sehr positiv. So halten 74% unserer Kunden die fachliche 

Qualifikation unserer Mitarbeiter für sehr gut bis gut. Viele loben die hohe Einsatzbereitschaft 

und Zuverlässigkeit unserer Mitarbeiter.  

85% unserer Kunden würden mit derselben Person gerne noch einmal zusammenarbeiten. 
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Ist Zeitarbeit nicht unrentabel angesichts der notwendigen 

Einarbeitungs-phase? 

 

Nein. Wir wählen unter unseren Mitarbeitern stets die Kraft aus, die über die passende 

Qualifikation für Ihr Projekt verfügt. Lange Einarbeitungszeiten fallen nicht an.  

 

Unsere externen Mitarbeiter sind besonders motivierte Menschen, flexibel und mit hoher 

Lernbereitschaft, sie fügen sich also schnell in das neue Umfeld ein.  

 

Profitieren Sie von der Erfahrung, die unsere Mitarbeiter in früheren Projekten sammeln 

konnten! 

 

 

Wer übernimmt die Einarbeitung? 

 

Wir finden für Sie stets die Kraft, die Ihrem Anforderungsprofil so gut wie möglich entspricht, 

die Einarbeitungszeit ist also kurz.  

 

Informieren Sie bitte unsere Mitarbeiter über firmenspezifische Funktionen.  

 

Bei der Vermittlung mehrerer Kräfte unterstützt Sie teamFORCE auf Wunsch bei der 

Einarbeitung. 

 

 

Welche Kosten entstehen bei einem Zeitarbeitsvertrag? 

 

Sie zahlen einen vorher vertraglich festgelegten Stundensatz, der sich nach der Qualifikation 

unseres Mitarbeiters richtet.  

 

Vermittlungskosten und weitere Nebenkosten fallen nicht an. 
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Was kostet ein Zeitmitarbeiter? 

 

Der Verrechnungssatz pro Stunde richtet sich stets nach Art der Tätigkeit und gewünschter 

Qualifikation.  

 

Sie zahlen nur den vertraglich vereinbarten Satz, sonst entstehen keine weiteren Kosten. 

 

 

Sind Zeitarbeitskräfte nicht teurer als Festangestellte? 

 

Zeitarbeit macht Sie flexibler in Ihrer Personalplanung!  

Wir vermitteln Ihnen das richtige Personal zur richtigen Zeit.  

 

Wir vereinbaren einen festen Verrechnungssatz, weitere Kosten entstehen für Sie nicht.  

 

Nach Ende des Projekts entscheiden Sie, ob Sie weiter mit unserer Kraft zusammenarbeiten 

möchten. 

 

 

Welche Qualitäts-Standards werden bei teamFORCE eingehalten? 

 

teamFORCE arbeitet nach dem international zertifizierten teamPATH. 

 

Neben einem gut funktionierenden Qualitätsmanagementsystem bieten wir unseren 

Mitarbeitern die Möglichkeit sich individuell fortzubilden.  

 

Nach jedem Einsatz bitten wir Sie als Auftraggeber um eine Beurteilung. Denn wir möchten aus 

Ihren Erfahrungen lernen und uns weiter steigern. 
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Wie gewährleistet teamFORCE die erforderlichen Qualifikationen der 

Zeitmitarbeiter? 

 

Wir führen vorab mit jedem Bewerber ein ausführliches Gespräch über seine fachliche und 

persönliche Eignung.  

 

Zusätzlich überprüfen wir die Fähigkeiten unserer Mitarbeiter in standardisierten Tests.  

 

Die Ergebnisse des Tests und des Gesprächs fassen wir in einem Qualifikationsprofil 

zusammen, um Sie möglichst genau über die Fertigkeiten Ihres zukünftigen Mitarbeiters 

informieren zu können. 

 

 

Kann ich die Qualifikation Ihrer Zeitmitarbeiter im Vorfeld überprüfen? 

 

Das von uns vermittelte Personal haben wir vor der Einstellung in standardisierten Tests auf 

fachliche Eignung überprüft und die Ergebnisse in einem Qualifikationsprofil für Sie 

zusammengestellt.  

 

Bevor Sie sich für einen unserer Mitarbeiter entscheiden, führen Sie auf Wunsch ein intensives 

Gespräch mit ihm. Entscheiden sie selbst, ob der Bewerber zu Ihnen passt. 

 

 

Wie kurzfristig können Zeitmitarbeiter zur Verfügung gestellt werden? 

 

Wir verfügen über einen großen Kreis externer Mitarbeiter, so dass wir auch sehr kurzfristig in 

der Lage sind, Ihnen personelle Unterstützung zu leisten.  

 

Innerhalb einer vereinbarten Frist sagen wir verbindlich zu, ob wir Ihren Personalwünschen 

nachkommen können. 
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Für welchen Zeitraum können Mitarbeiter überlassen werden? 

 

Ein Einsatz kann einige Tage bis zu einer unbefristeten Dauer vereinbart werden. 

 

 

Gibt es eine Mindest-Einsatzdauer? 

 

Nein. Sie entscheiden, wie lange Sie unseren Mitarbeiter einsetzen möchten. 

 

 

Kann ich Zeitmitarbeiter auch übernehmen? 

 

Nach Ende des vereinbarten Einsatzes können Sie unseren Kräften eine Übernahme anbieten. 

Denken Sie bereits zu Beginn des Projekts an eine mögliche Festeinstellung, sollten wir offen 

darüber reden. So können wir für Sie die optimale Personalauswahl treffen. 

 

 

Kann ich einen bestimmten Mitarbeiter immer wieder anfordern? 

 

Natürlich. Bei guter Zusammenarbeit stellen wir Ihnen die Person gerne weiter zur Verfügung.  

Bei gemeinsamer Personalplanung können wir auch mittelfristig für Sie disponieren. 

 

 

Was passiert, wenn ein Zeitmitarbeiter krank wird? 

 

Sollte unser Mitarbeiter erkranken oder aus anderen Gründen ausfallen, sorgen wir schnell für 

Ersatz. 
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Was passiert, wenn ich mit einem Zeitmitarbeiter nicht zufrieden bin? 

 

Vor jedem Einsatz legen wir gemeinsam mit Ihnen das Anforderungsprofil fest und vermitteln 

Ihnen die entsprechend qualifizierte Person. Sollte ein Mitarbeiter trotz ausreichender 

Qualifikation nicht zu Ihnen passen, informieren Sie uns bitte umgehend. Sie können den 

Einsatz in diesem Fall sofort beenden und wir stellen Ihnen so schnell wie möglich einen 

anderen Mitarbeiter zur Verfügung. Der erste Tag wird Ihnen nicht berechnet.  

 

Benötigen Sie keinen Ersatz oder können wir Ihnen kurzfristig keine passende Kraft vermitteln, 

erhalten Sie von uns eine Gutschrift über einen Arbeitstag zur Verrechnung. 

 

 

Kann ich einen Auftrag auch vorzeitig beenden? 

 

Wir als professioneller Dienstleister müssen uns flexibel an wechselnde Situationen auf dem 

Arbeitmarkt anpassen. Wenn es die Auftragslage erfordert, werden wir Verträge auch vorzeitig 

beenden. 

 

 

Wer haftet für Schäden, die durch Zeitmitarbeiter verursacht werden? 

 

teamFORCE haftet für ihre Mitarbeiter mit einer Pauschalsumme von 5 Millionen Euro für 

Personen- und Sachschäden.  

 

Damit es nicht so weit kommt, werden unsere Kräfte regelmäßig in Arbeitssicherheit 

unterwiesen. 

 

 

Sind die Zeitmitarbeiter von teamFORCE sozial abgesichert? 

 

Ja, voll und ganz. Unsere Mitarbeiter sind bei teamFORCE fest angestellt und so auch sozial 

voll abgesichert. 


